
РЕКЛАМАЦИЯ

Реквизиты компании и печать Дата

Конт.лицо

Информация о кондиционере (оборудовании)
Модель внутреннего 
блока

Модель наружного 
блока

Серийный номер

Номер гарантийного 
талона

Дата приобретения (№ТТН) 

Дата установки

Дата выхода из строя

Дата ремонта 
(если проводился) Да/Нет

Описание неисправности

Гарантийная экспертиза: заполняется только специалистами УП «ВАМ»

Номер рекламации Принять Отказать

Заключение о причине дефекта

Оплата (если требуется)

Дата Подпись 

Гарантийное обслуживание

Постгарантийное обслуживание

Код ошибки RUN __________________ TIMER ___________________  E ___________________

Дата 

Подпись

В случае отсутствия заводских дефектов и установления 
того факта, что причиной выхода из строя стали монтаж 
или неправильная эксплуатация, обязуемся оплатить 
УП «ВАМ» все понесенные расходы за диагностику.
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Отметка о внесении в список учета ремонта изделий


